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La marque des experts en matiere de ferrures de portes et fenétres

® VBH encourage les jeunes cadres

m Conseil en outillage de VBH pour une réduction des colts
® VBH en Ukraine

Tout simplement.

Simplement tout.



Cheéres lectrices et chers lecteurs,

Le groupe VBH a amélioré son chiffre
d’'affaires et ses résultats au premier
semestre 2011.

L'Allemagne, I'Europe Centrale et les
états de la CEIl sont responsables de
cette évolution positive.

En Allemagne, c'est toujours le marché
qui nous soutient ainsi qu’une stratégie
concluante ; méme la perspective concer-
nant notre branche reste stable malgré
plusieurs zones européennes a risques !
Grace a notre excellente position sur
les marchés de I'Europe de I'Est, nous
avons réussi a nous affirmer dans ces
pays, malgré la présence de conditions
partiellement difficiles.

Il N’y a par contre rien de nouveau ou de
réjouissant a signaler a I'Ouest (a I'ex-
ception des Pays-Bas) ou au Sud. Les
mesures prises permettent de limiter les
dégats, une inversion de tendance n’est
pas encore visible dans de nombreux
pays et n’est attendue au maximum qu’a
long terme pour certains.

La stratégie d’expansion prévoit éga-
lement le retrait dans tous les cas ou
'on constate une absence de perspec-
tive dans un avenir proche. Ainsi, nous
soumettons actuellement notre position
sur les marchés mondiaux a une ana-
lyse approfondie, pour mettre en ceuvre
de la maniére la plus optimale et la plus
ciblée possible les personnels et les
ressources en cas de modifications des
conditions générales.

Nous obtenons des succés durables la
ou la reconversion de commergants en

prestataires de services est en bonne
voie. Notre approche globale basée
sur la promesse « Tout simplement »
devient de plus en plus un avantage
concurrentiel.

Comme exemple, vous trouverez dans
cette édition des rapports d'utilisateurs
concernant notre assistance a la concep-
tion de fenétres du futur jusqu’au choix
des outils nécessaires a cette fin.

En raison du succés de notre brochure
« Montage professionnel de fenétres
avec greenteQ », qui a suscité une
énorme demande de formations, nous
avons placé sur notre portail en ligne plu-
sieurs vidéos de montage, qui expliquent
de maniére claire aux monteurs et aux
artisans la procédure qualifiée avec les
divers produits et le montage profession-
nel des fenétres.

Un article d'Ukraine montre com-
ment, méme a l'étranger, les fabricants
de fenétres importants et modernes
construisent de plus en plus en intégrant
les services VBH, pour résoudre les
probléemes liés a I'approvisionnement et
a la logistique et pour profiter de notre
expérience en ce qui concerne par ex. la
certification CE.

Dans la rubriqgue « Simplement tout »,
nous attirons votre attention sur notre
nouveau systéme de seuil de porte,
qui vous offre des solutions sur mesure
pour les travaux en bois, alu et PVC et
contribue aux valeurs exceptionnelles
du systéme.

Pour pouvoir transformer les avantages
de nos divers outils de service et les
caractéristiques des produits greenteQ
innovants au niveau international en
succés sur le marché, il faut des per-
sonnes qualifiées.

Notre programme de formation joue ici
un role essentiel : pendant deux ans, un
groupe de jeunes cadres de talent issus
de différents pays est préparé pour un
futur emploi a I'étranger. lls assument
finalement des fonctions clés pour l'intro-
duction des outils de service et des pro-
duits greenteQ a I'étranger.

Dans le méme temps, ils contribuent a
diffuser les valeurs VBH au sein de nom-
breuses organisations nationales.

Nous exigeons certes beaucoup des
jeunes que nous présentons ici, mais
mais nous leur offrons également des
perspectives trés intéressantes.

Bonne lecture !

Bien cordialement

Il

Rainer Hribar
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Karsten Kreibich

Relever les défis internationaux, diri-
ger les processus et mettre en place
les projets établis au niveau global —
les exigences pesant sur les cadres
dans le commerce international de
gros sont élevées. C’est pourquoi
VBH Holding AG prépare ses jeunes
recrues dans les programmes de
formation sur deux ans a leurs pro-
chaines missions. Six participants
avec un parcours international y
prennent part.

Roumanie, USA, Canada, Hongrie et
Allemagne — voici les pays ou a tra-
vaillé Edgar Szbcs jusqu'a présent.
Depuis déja trois ans, cet homme de 29
ans 29 ans accumule des expériences
les expériences dans le secteur de la
quincaillerie de béatiment et en juin il
est passé chez VBH : « Ce qui m’attire,

c’est surtout de travailler avec des per-
sonnes d’autres pays aux modes de
pensée différents. Cela correspond
bien a mon propre parcours multicul-
turel. » Anna Taran, autre participante
du programme, voit bien plus tard son
implantation professionnelle en Europe
de I'Est — le commerce international
de gros lui en offre la possibilité. Cette
ingénieure technico-commerciale est
originaire d’'Ukraine. Aprés ses études
a I'Université Nationale d’Aéronautique
de Kharkov et un séjour en Grande-
Bretagne, elle a étudié la gestion a
Esslingen, avant de se tourner vers le
programme de formation international
de VBH : « Pour moi il était particuliére-
ment important que je puisse choisir le
theme central du programme. Comme
pendant mes études, je me suis tour-
née vers la logistique. »

Programme de formation international
VBH encourage les jeunes cadres

Deux exemples qui représentent bien
les six participants du programme
international de formation pour la pro-
motion des jeunes cadres de VBH. lIs
disposent tous d'une formation aca-
démique, de premiéres expériences
professionnelles et apportent un poten-
tiel élevé au développement futur de
I'entreprise. Pendant deux ans ils sont
initiés aux diverses sections de I'entre-
prise dans la centrale du groupe et aux
particularités du commerce de gros en
quincaillerie pour le batiment dans le
cadre de projets internationaux. Il s’agit
entre autres des sections de l'audit,
de la logistique, de la gestion de pro-
cess, des finances et du marketing. De
plus, les participants accomplissent un
programme complémentaire de forma-
tion diversifié, de sorte qu'ils puissent,
aprés avoir terminé avec succes ce
programme, prendre en charge des
missions de direction spécialisées dans
les filiales VBH situées a I'étranger.



Promouvoir les employés
de maniére ciblée

Vivek Srivastava souhaite apprendre
quelque chose de nouveau chaque
jour. « De plus, je voulais associer ma-
nagement et technique. » Son choix
s’est porté sur le commerce en gros
de portes et fenétres - une branche
toute nouvelle pour lui. Avant, en Inde,
son pays natal, il a travaillé pendant
plusieurs années dans le secteur des
finances et de linformatique. C’est la
raison pour laquelle il maitrise parfai-
tement I'hindi et I'anglais en plus de
'allemand. Victoria Semenchenko et
Sarah Shaath apprécient aussi dans
le commerce international de gros la
polyvalence des missions et les pos-
sibilités toutes particulieres que leur
offre le programme de formation VBH.
« Chez VBH, nous avons la possibilité
d’assumer des missions et projets par-
ticuliers dans les difféerents domaines.
Comme ma famille vient d’Arabie, jai-
merais plus tard travailler & Dubai ou
au Koweit », explique Sarah Shaath.
Victoria Semenchenko, originaire de
Russie, est certes ouverte a tous les
pays et cultures, mais trouve 'Amérique
latine particuliérement attrayante.

« Par notre orientation internationale et
des succursales dans plus de 40 pays
du monde entier, nous possédons de
nombreuses possibilités de promouvoir
et d’exploiter les points forts de nos em-
ployés de maniére individuelle », sou-
ligne Karsten Kreibich, Directeur des
Ressources Humaines de VBH, « c’est
une particularité qui nous permet de
sélectionner des collaborateurs quali-
fiés. » Car il est de plus en plus difficile
de trouver sur le marché du travail des
jeunes recrues pour ce domaine. C’est
pourquoi une gestion ciblée du person-
nel est importante pour le groupe VBH.
« Jusqu’a présent, nous avons pu ac-
cumuler de trés bonnes expériences
avec la formation et la formation conti-
nue interne de nos cadres dirigeants in-
ternationaux, c’est pourquoi nous pour-
suivons résolument dans ce sens »,
déclare Karsten Kreibich.

La promotion et la qualification continue
des employés sont une composante
logique de la gestion du personnel de
VBH Holding AG. Leur engagement,
leur savoir-faire et leur motivation sont
la clé du succes de l'entreprise de
vente en gros. Le portail des carrieres
de VBH a l'adresse www.vbh.de offre
aux personnes intéressées de maniere
simple et rapide toutes les informations
utiles pour une candidature réussie
— de la formation, en passant par les
programmes de formation et de forma-
tion continue, jusqu’aux offres d’études
supérieures, en coopération avec la
Duale Hochschule Baden-Wirttemberg
(DHBW, école supérieure de forma-
tions en alternance). Les études a la
fois théoriques et pratiques associent
des cours en sciences économiques
et des phases pratiques en environne-
ment de travail international chez VBH.
Les étudiants sont initiés a tous les ser-
vices et processus importants associés
a une entreprise de vente en gros. Au
bout de deux ans il est possible d’ef-
fectuer un séjour a I'étranger dans I'une
des succursales de VBH.
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I ENTREPRISE

Le directeur des finances Frieder Bangerter et le PDG Rainer Hribar

Activités commerciales stables en Allemagne

Le rapport financier semestriel du groupe

La stabilité des activités commer-
ciales en Allemagne et des signaux
conjoncturels positifs améliorent le
chiffre d’affaires et les résultats.

Le chiffre d’affaires consolidé de VBH
Holding AG s’est amélioré au premier
semestre 2011 par rapport a lan-
née précédente de 5,9 %, passant de
344,9 Mio. d’euros a 365,3 Mio. d’eu-
ros. Les surplus de commandes et
les signaux de conjoncture encoura-
geants ont influencé le développe-
ment de maniére positive. De méme,
'EBT (résultat brut d’exploitation) a
nettement dépassé la valeur de I'an-
née précédente et s'est amélioré de
-3,1 Mio. d’euros a -1,3 Mio. d’euros.

Comparée au premier trimestre 2011,
la croissance commerciale a toutefois
perdu en dynamisme. La progression
du chiffre d'affaires semestriel est
soutenue de maniére déterminante
par les segments en Allemagne et en
Europe de I'Est, qui ont pu accroitre
leurs chiffres d’affaires de 6,5 % et
10,4 % respectivement. L'Allemagne
représente toujours le segment avec
le plus gros chiffre d’affaires dans le
groupe et se développe ainsi malgré
une forte intensité concurrentielle vers
le résultat ciblé.

Le marché profite du redressement
énergétique et de bonnes perspec-
tives pour le logement et lindustrie.
Les conditions générales des marchés

d’Europe occidentale pour la Belgique,
la Grece, la Grande-Bretagne, I'ltalie et
I'Espagne restent toujours tendues et
ne montrent aucune tendance positive
de modification.

Sur la base de la situation solide du
marché en Allemagne et en Europe
de I'Est, le conseil d’administration de
VBH Holding AG espere pour I'exer-
cice 2011 en cours une croissance a un
chiffre du chiffre d’affaires. Le résultat
d’exploitation devrait croitre de maniéere
plus que proportionnelle par rapport au
chiffre d’affaires.



Service étendu pour les fabricants
Sécurité systeme pour la conception de portes et fenétres

Les prescriptions sans cesse
croissantes en matiére d’isolation
thermique et 'augmentation des éve-
nements météorologiques extrémes
accentuent les exigences concer-
nant la conception de portes et
fenétres. C’est pourquoi VBH assiste
les fabricants pour la construction
des fenétres du futur et le choix
choix des outils nécessaires a cette
fin. Les clients de VBH bénéficient
de I'expérience étendue en matiére
de contréles des experts CE-fix.

C’est évident — les événements météo-
rologiques extrémes de plus en plus
fréquents et violents montrent bien que
le climat change. L'impact du réchauffe-
ment ne joue au final aucun réle en ce
qui concerne les fenétres ou les portes
- il est certain que toutes les fenétres,
facades et portes extérieures instal-
Iées a I'heure actuelle devront suppor-
ter des pluies violentes, une pression
du vent plus élevée et des amplitudes
thermiques importantes. « Le théme
Sécurité du systeme présente de ce
fait une importance croissante et le ren-
forcement planifié du reglement relatif
aux économies d’énergie 2012 n’en
est pas la seule raison », déclare Hans
Neumeier, directeur de la plate-forme
systeme CE-fix de VBH. En raison de
sa large pratique des contréles pour
le marquage CE, lui et son équipe dis-
posent a présent d’'une connaissance
approfondie dans le domaine des

Multitude de variantes pour les profils en bois

contrdles de systéemes.

lls peuvent ainsi assister concréte-
ment les clients de VBH au développe-
ment de conceptions avantageuses de
maniére professionnelle — par exemple
lors de la reconversion des profils en
IV78 et IV90.

Conseil pour la conception
et les besoins en outillage

« Avec notre savoir, nous assistons
nos clients de maniére indépen-
dante et objective a la conception
de nouveaux produits et la définition
des outils nécessaires a cette fin »,
explique Hans Neumeier (photo ci-
dessus). « Pour cela nous prenons en
compte non seulement I'optimisation

FOCUS Il

unilatérale de [lisolation thermique,
mais aussi les exigences croissantes
en matiére de statique et de solidité
des nouvelles conceptions. »

Le savoir actuel des experts en matiere
de normes et exigences y est, bien
entendu, intégré. Par une analyse
approfondie des composants et la coor-
dination de tous les éléments d’'une
construction, ils peuvent optimiser le
systéme entier, minimiser le risque et
accroitre la sécurité.

Toutes les propositions d’améliora-
tions sont justifiées par les rapports
de contrdle issus du systeme CE-Fix.
La plate-forme systéme se concentre
depuis longtemps déja sur la sécu-
rité générale systéme des conceptions,
ainsi que sur le marquage CE. Pour
pouvoir garantir cette sécurité, tous les
composants d'une construction globale
doivent étre adaptés les uns aux autres.
CE-fix joue ici un réle déterminant avec
sa base de données compléte compre-
nant de nombreux contréles individuels.
« En ce qui concerne la pluie battante,
il arrive fréquemment que le drainage
constitue un haut potentiel d’'améliora-
tion, pour ne citer que cet exemple »,
déclare Hans Neumeier. Mais aussi la
poussée du vent a des effets sur I'étan-
chéité et la stabilité de la construction.
« Notre objectif commun avec les fabri-
cants est la conception de fenétres du
futur et un besoin en outils optimisé. »
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Conseil VBH en outillage pour plus d’économies

L'avenir et 'outillage approprié

Les fabricants de fenétres Mahren-
holz et Common bénéficient du
soutien de VBH pour la conception
de fenétres en bois du futur. Les
exigences de [I’entreprise de 280
employés de Beverungen d’un coté
et celles de I'entreprise artisanale de
Maulbronn, spécialisée en fenétres
protégées comme monuments his-
toriques de l'autre, ne pouvaient
pas étre plus différentes. Ainsi, leur
expérience issue des centaines d’es-
sais de conceptions et leur engage-
ment ont permis aux experts de VBH
de développer pour chacun de leurs
clients la solution optimale et de les
conseiller lors du choix des outils
nécessaires a leurs travaux. Pour
les années a venir, les deux fabri-
cants sont sirs d’avoir des fenétres
de qualité.

Chez Mahrenholz, Uwe Frankenstein
prend volontiers le temps de guider
les visiteurs dans la section de pro-
duction bois. En ce moment y sont
fabriquées des fenétres multicolores
pour le zoo de Berlin. « De véritables
pieces uniques », comme le dit Uwe
Frankenstein, avec vitrage résistant
et deux battants pleins aux couleurs
différentes pour l'ouverture. Une belle

L 4

Le directeur marketing Andreas Finger (a gauche) et le dirigeant Uwe Frankenstein de Mahrenholz.

réussite pour le nouveau venu dans
le secteur alu-bois, car le choix de ce
segment est apparu il y a un an seu-
lement. « La part des fenétres alu-bois
en Allemagne augmente rapidement.
Le bois-alu représente [I'associa-
tion optimale d’'une matieére premiere
d’origine végétale et d’'une protection
extérieure anti-intempéries haute résis-
tance », explique le gérant.

En tant que distributeur complet,

03/2011
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Mahrenholz fait partie des 20 fabri-
cants les plus importants sur le marché
allemand des fenétres et fabrique a lui
seul dans deux usines a Beverungen
jusqu'a 300 fenétres et 50 portes en
PVC et bois par jour. De plus, d’autres
sites de production et sociétés de
distribution en Saxe, a Bréme, au
Brandebourg et en Suisse ainsi qu’'une
unité de production de vitrage isolant
en Basse-Saxe font partie du groupe.
« Pour nous, la qualit¢é « Made in
Germany » et « Made in Switzerland »
sont trés importantes et nous ne fai-
SONSs aucun compromis méme avec nos
fournisseurs en amont. »

Mahrenholz se fournit en ferrures pour le
secteur bois exclusivement chez VBH.
Les facteurs déterminants sont d'une
part loffre de produits, mais surtout
une bonne assistance et une collabo-
ration étroite avec les experts CE Hans
Neumeier et Norbert Appelhans lors du
développement de nouveaux produits.
Pour des missions spécifiques, comme ici pour le
zoo de Berlin, Kai Weber de VBH soutient éga-
lement activement pendant la production I'équipe
de Mahrenholz. Sur la photo de gauche, Kai
Weber avec le dirigeant Uwe Frankenstein et le
directeur marketing Andreas Finger.

Photo page de droite, ci-dessous : Eléments
modernes impressionnants. chez Mahrenholz.



« Dans le cadre de 'EnEv 2012 pla-
nifié, nous nous sommes naturelle-
ment demandés si nos fenétres en
bois pouvaient encore atteindre les
valeurs requises.

IV68 constitue assurément un modéle
en fin de fabrication par rapport aux
valeurs de conductibilité thermique
de 1,1 a 1,0 et il faut ajouter que non
seulement la protection, mais aussi la

bois naturel a l'intérieur en plus d’une
palette de couleurs extrémement large
pour les cadres alu. « Le pin apporte
une touche esthétique aux pieces d’ha-
bitation et est de ce fait particuliére-
ment bien apprécié », déclare Andreas
Finger, responsable du marketing et du
design produit.

Associé a un « effet de bord chaud »,
des coefficients de transmission ther-

Conceptions de fenétres du futur

durabilité et la statique de I''V78 sont
meilleures », déclare M. Frankenstein.
« C’est pourquoi en février, nous avons
présenté a nos clients notre nouvelle
fenétre alu-bois IV78, que nous avons
développée en commun avec VBH. »

Le IV78 bois-alu natura line de Mahren-
holz offre une protection durable contre
les intempéries a [I'extérieur et du

mique jusqua 0,90 W/m?K sont
atteints. Ainsi, Mahrenholz est bien
équipé pour lavenir — quelles que
soient les exigences de I'EnEv 2012.
Les experts de VBH ont pu appor-
ter leur vaste savoir en matiére de
conception optimale de nouveaux pro-
fils et de sélection d’outils appropriés.

Au cours des derniéres années, et dans
le cadre de la certification CE, des cen-
taines d’essais systéme et individuels de
fenétres et de portes ont été effectués
par VBH pour tester leur valeur ther-
mique et leur étanchéité a I'eau de pluie
et au vent. A 'aide de leur connaissance
approfondie du domaine, ils peuvent
fournir une assistance professionnelle
aux clients lors du développement de
conceptions a prix avantageux et lors
de la mise en place de la production
des nouveaux profils de fenétres. « Dés
le début, nous mettons notre savoir-
faire issu de la pratique des controles
a la disposition des fabricants, de sorte
qu’il puisse déja étre intégré dans la
construction », déclare Hans Neumeier
sur I'analyse globale. Chez Mahrenholz,
les arétes de profils tranchantes entre
autres ont été supprimées pour accroitre
la longévité de la teinte. Un drainage
optimal accroit également I'étanchéité
a l'eau de pluie des fenétres et portes
en bois. Uwe Frankenstein et Andreas
Finger apprécient beaucoup [I'assis-
tance : « Qu'il s’agisse des idées, des
informations mais également sur place,
VBH est toujours efficace et rapide
— cela mérite des compliments, car
on ne voit pas ¢a tous les jours chez
un fournisseur » selon le dirigeant de
Mahrenholz. Et Andreas Finger ajoute :
« Au cours des différentes manifesta-
tions organisées dans toute I’Allemagne,
les experts VBH ont en plus fourni des
informations lors de nos présentations
de produits au printemps de maniére
objective et indépendante sur les par-
ticularités des nouvelles conceptions.
Nos clients apprécient beaucoup. »

Bulletin 03/2011 VBH
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Associer esthetique et standards

modernes

Bodo Common était a la recherche
d’'une solution adaptée, associant les
nouveaux standards et ferrures mo-
dernes a une esthétique de qualité.
Les profils standards IV78 n’étaient pas
pris en compte. « La seule reconver-
sion des outils au nouveau profil nous
aurait colté environ 30 000 euros — et
la compatibilité avec la protection des
monuments historiques n’est pas en-
tierement certaine. Avec VBH, nous
voulions de ce fait tout d’abord recher-
cher les possibilités d’atteindre les
meilleures valeurs possibles dans des
conditions générales strictes. Les colle-
gues connaissent toutes les exigences
et ont pu avec nous développer des so-
lutions simples et trés pratiques. »

De petites modifications dans la
conception apportent déja des résul-
tats nettement améliorés, par exemple
pose d’un larmier avec séparation ther-
mique, verre isolant spécial, interca-
laires Thermix et deux joints de recou-
vrement. Bodo Common est satisfait de
ces bons compromis.

Bulletin 03/2011

« Nous avons appris que nous pouvions
atteindre de biens meilleures valeurs
sans grande dépense supplémentaire et
avons de ce fait déja appliqué presque
toutes les propositions. »

Pour le fabricant de fenétres de Maul-
bronn comme pour Uwe Frankenstein de
Mahrenholz, les conseils fournis par

VBH leur ont bien servis : « Grace a

I'assistance fournie, nous avons pu
définir exactement le besoin en ou-
tillage et ainsi nettement améliorer le
rapport colts/bénéfices », souligne
Bodo Common. « Et nous sommes
sQrs d’avoir trouvé une solution d’ave-
nir pour les prochaines années. »

Pour la fabrication de fenétres Common, aucune com-
mande ne ressemble a une autre. VBH se trouve donc
face a un défi de taille : fournir les ferrures appropriées.




Vidéos en ligne pour le montage
professionnel des fenétres

Le portail en ligne greenteQ.info
propose dés a présent plusieurs
films pour le montage de fenétres
conforme aux normes. Avec la bro-
chure « Montage professionnel de
fenétres avec greenteQ », les vidéos
expliquent l'utilisation de différents
joints pour les niveaux extérieur,
intermédiaire et intérieur sur dif-
férentes situations de montage et
assistent ainsi les monteurs et les
artisans pour I’exécution profession-
nelle des travaux.

Chaque vidéo de montage reprend une
situation de montage de la brochure
greenteQ. Etape par étape, on montre
comment les différents produits pour
I'étanchéification doivent étre utilisés
dans les situations de montage Nou-
velle construction, Ancienne construc-
tion et rénovation, par exemple le
feuillet greenteQ intérieur associé a la
mousse B2 en pistolet pour fenétres
greenteQ 1K, la bande d'étanchéité
greenteQ 600 et le feuillet greenteQ
extérieur. Seul un assemblage parfait
peut garantir une étanchéité optimale a
I'air et a I'eau de pluie. C’est une condi-
tion nécessaire pour respecter les stan-
dards élevés requis pour I'énergie.

« La qualité durable d’'une fenétre est
définie lors du montage », explique
Markus Roser, directeur du service
Gestion des catégories de VBH. « Pour
fournir aux monteurs et aux artisans
la sécurité nécessaire, nous montrons
comment les feuillets greenteQ et les
bandes d’étanchéité greenteQ sont tra-
vaillés et appliqués pour atteindre des
résultats conformes aux normes. »

TOUT SIMPLEMENT Il

Un complément a la brochure

Une attention particuliere doit étre
portée sur les zones intérieures et les
joints de raccordement.

Par leur approche pratique, les vidéos
de montage complétent de maniére
optimale la brochure « Montage pro-
fessionnel de fenétres avec greenteQ »
parue en début d’année. Accompa-
gnée de nombreuses représentations
schématiques, celle-ci montre en
détails sur 32 pages [utilisation des
produits greenteQ appropriés dans les
constructions neuves ou anciennes.

La brochure comme les nouvelles
vidéos de montage sont consultables a
'adresse www.greenteQ.info. De plus,
le site Internet donne des informations
détaillées, des fiches techniques de
produits, des notices de montage et
des vidéos pour le montage profession-
nel de fenétres ainsi que les certificats
de contrle pour la gamme compléte
greenteQ.

VBH



Markus Réser

Qu’il s’agisse de PVC, bois, métal ou
bois-métal, de balcons ou de portes
d’entrée, d’ouverture vers l'intérieur
ou l'extérieur, de feuillure simple ou
double — avec la nouvelle brochure
« Systéme de seuil », VBH offre a
ses clients un systéme complet qui
concilie tous les composants et exi-
gences, notamment l'isolation ther-
mique, la protection contre I’eau de
pluie, I'accessibilité, la longévité et
la sécurité anti effraction : Simple-
ment tout. Tout simplement.

Comme toutes les solutions de VBH,
le nouveau systéme de seuil greenteQ
TB 70-140 se base également sur un
concept global : les composants utili-
sés, seuils greenteQ, profil isolant de
base greenteQ, piéces intercalaires
greenteQ, polymére MS greenteQ,

Q Fiillstiick

greente Fillstick zur Verarbeitung in Kunststoforofen.

renvoi d’eau greenteQ et joint brosse
greenteQ s’emboitent de maniére opti-
male et satisfont toutes les exigences
des clients.

« Selon notre principe éprouvé du mon-
tage professionnel de fenétres, nous
avons décidé de le transposer aux
portes également », explique Markus
Réser, vice-président de la section
Category Management de VBH. Lors
du choix de seuils, les fabricants de
portes se trouvent face a une multitude
de défis pour lesquels ils dépendent en
général de I'assistance des fournisseurs
de seuils ou des SSII. En raison de
cette complexité croissante, VBH s’est
fixé la mission pour tous les thémes
ouverts autour du domaine du seuil
d’élaborer et de proposer les solutions
appropriées car une telle solution glo-
bale faisait défaut jusqu’a maintenant.

Q Schwelle TB

greenteQ Schwellefir Haus- und Balkontiren.

Produktabbildung:
greenteQ Schwellenprogramm

greenteQ Fallstick

Technische Daten:
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Accessibilité, isolation thermique, durabilité, protection contre
les effractions

Le nouveau systeme de seuil concilie
toutes les portes et matériaux

Markus Roser poursuit : « Le défi réside
dans la définition des composants pour
qu'ils puissent étre utilisables dans tous
les systémes de profil. » Les chefs de
produit de VBH se sont entretenus
avec les fabricants de systémes de pro-
fil, les clients VBH et les producteurs
de seuils et ont discuté en commun
des exigences requises pour les portes
d’entrée et de balcon ainsi que pour
la feuillure simple ou double, a ouver-
ture vers l'intérieur ou I'extérieur. « Du
fait des exigences croissantes concer-
nant les constructions accessibles, les
responsables s’imposent de nouveaux
défis », déclare Markus Roser. « Nous
nous considérons comme des presta-
taires de services pour nos clients et
voudrions de ce fait proposer une solu-
tion globale satisfaisante par rapport a
toutes les exigences actuelles. »

Q Unterbaudammprofi

greenteQ Unterbaudémmprofi fir greenteQ Schwele .
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Tous les matériaux courants — un seul systeme

Le systéme de seuil greenteQ TB70-140
intégre tous les composants néces-
saires au le montage d’'un seuil de porte.
Sont inclus les seuils greenteQ TB pour
les profondeurs de construction de 70
a 140 mm, le profil d’isolation de base
greenteQ pour les hauteurs combinées
30, 50 et 100 mm ainsi que les piéces
intercalaires Q pour linsertion dans
les profils en plastique, le renvoi d’eau
greenteQ et les joints brosse greenteQ.
Les clients VBH regoivent ainsi tous les
composants en une seule fois et peu-
vent les assembler selon leurs besoins
individuels avec d’autres accessoires
de la gamme greenteQ. Tous les com-
posants sont listés dans une nouvelle
brochure pour toutes les variantes et
sont disponibles a I'entrep6t.

Les seuils greenteQ TB70-140 sont en
aluminium, anodisé de couleur argent,
avec un capot en plastique résistant

aux UV et aux chocs, et peuvent étre
utilisés indépendamment sur PVC,
bois, bois - métal et métal. Par une
inclinaison constante de la longueur,
il est possible de couvrir tous les frai-
sages de profil avec une contre-fraise
VBH pour PVC, aluminium et bois.
L’association du renvoi d’eau greenteQ,
du joint brosse greenteQ et d’autres
composants permet d’atteindre une
étanchéité élevée a l'eau de pluie
jusqu’'a 1.050 Pa et le systeme atteint,
en liaison avec le profil isolant de base
greenteQ, des valeurs optimales dans
le domaine de Tlisolation thermique.
Le profil isolant de base est un maté-
riau isolant de construction d’'un genre
nouveau associant résistance accrue et
excellente isolation thermique.

La stabilité a long terme et le vissage
sans prépergage avec des vis pour
montage de fenétre ou de plaques
de fixation du commerce permettent

I'utilisation dans des zones ou jusqu'a
maintenant les ponts thermiques devaient
étre tolérés. On évite ainsi la formation de
condensation ou de moisissures.

« Le nouveau systéme de seuil universel
permet a nos clients, de réduire leur stock
disponible et de se concentrer sur leurs
propres taches pour travailler rapidement
et précisément », souligne Markus Roser.
« Ainsi le systéme de seuil greenteQ s’in-
tegre immédiatement dans la gamme
de nos outils utiles, avec lesquels nous
apportons a nos clients une valeur ajou-
tée. » Avec la nouvelle brochure « Sys-
teme de seuil », disponible dés a présent,
VBH a créé un concept global au niveau
international aussi, car la brochure sera
prochainement disponible en d’autres lan-
gues en plus de I'allemand.

VBH

SIMPLEMENT TOUT Il



Demiyan Nemykh

Pour les 5 ans de la firme, le fabri-
cant de fenétres ukrainien STEKO
s’est fixé de nouveaux objectifs de
croissance : avec un nouvel atelier
d’usine et des machines ultramo-
dernes, I’entreprise a doublé sa
capacité de production pour les
fenétres plastique. Cette réussite a
également été rendue possible par
le partenariat renforcé avec Roto
et VBH.

L’histoire du succes de STEKO com-
mence avec son introduction dans la
production de fenétres en plastique
en 2006. Le fabricant de fenétres pro-
fite de I'anniversaire de ses 5 ans non
seulement pour faire une rétrospective
et un premier bilan de réussite, mais
aussi pour évoquer la modernisation
des unités de production. Un nou-
vel atelier d’'usine a été équipé avec
les installations européennes les plus
modernes pour la production de portes

Photos : I'usine de STEKO a Dnepropetrovsk

et fenétres. 2 400 fenétres peuvent
étre produites ainsi chaque jour. Ainsi
STEKO affermit sa position de leader
des fabricants de fenétres ukrainiens.
De plus la nouvelle production automa-
tisée permet un accroissement net de
la qualité jusque dans le moindre détail
et ainsi la fabrication de fenétres pour
le marché d’Europe de I'Ouest.

VBH garantit la production
et la capacité de livraison

Pour que la production ne rencontre
aucun probléme, VBH garantit la fabri-
cation par une logistique définie de
maniere optimale selon les besoins de
STEKO. Cela signifie que VBH garan-
tit par le stockage temporaire des fer-
rures nécessaires pour la production
courante sur site que celles-ci sont tou-
jours disponibles si nécessaire. Ainsi, le
stock constitue un lien important entre
Roto, VBH et STEKO, car la solution

Unités de production ultramodernes
pour la production de fenétres
ukrainiennes

simplifie la logistique de production et
évite les difficultés d’approvisionne-
ment pour les ferrures. Méme en cas
de retards dans la logistique de livrai-
son, il y a toujours suffisamment d’ar-
ticles disponibles pour la production
courante sur site. Cela a été rendu pos-
sible entre autres par un partenariat de
confiance de plusieurs années entre-
tenu mutuellement et pour lequel VBH
fait toujours en sorte que la livraison
soit optimale. « Le succés de STEKO
et notre collaboration sont également
pour nous lhistoire d’une réussite »,
souligne Demiyan Nemykh, chargé
du contrble des finances VBH en CEl,
« car avec STEKO nous disposons
d'une référence exceptionnelle, qui
justifie notre large offre de service. Le
marché ukrainien dispose d'un grand
potentiel et I'intérét de nouvelles entre-
prises est important. »
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DANS LE MONDE Il

Iéif

Photo ci-dessus (de gauche a droite) : Sergey Nepytalenko (directeur Roto-Frank Ukraine), Igor Pavlovskij (direc-
teur des ventes VBH Ukraine), Johann Lukas (directeur Est Roto-Frank AG), Sergey Polozhay (associé gérant
STEKO-Trading), Demiyan Nemykh (chargé du controle des finances CEl VBH Holding AG), Jurij Tschichmann
(associé gérant VBH Ukraine).

Photo de droite (de gauche a droite) : Vladimir Puzij (associé gérant VBH Ukraine), Sergey Polozhay (associé
gérant STEKO -Trading), Igor Pavlovskij (directeur des ventes VBH Ukraine), Jurij Tschichmann (associé gérant

VBH Ukraine)

Certification CE prévue

En plus de la modernisation et du ren-
forcement de la production, STEKO
prévoit d’autres étapes pour accroitre
et garantir la qualité de la production
et de la distribution. Des formations
continues réguliéres pour les employés
apportent de toutes nouvelles straté-
gies de distribution, de plus I'équipe
de la centrale d’entreprises est conti-
nuellement élargie avec des employés
qualifiés pour accroitre et accélérer le
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service clients. Pour l'avenir, STEKO
prévoit aussi le développement de nou-
veaux marchés hors d’'Ukraine.

Deés a présent, le fabricant de portes et
fenétres dispose d’un réseau d’environ
1 000 revendeurs, qui couvrent toutes
les régions d’Ukraine. Avec les plans
d’introduction du systéme de gestion
qualité I1SO ainsi que la certification
CE, l'entrée sur le marché européen
est préparée.

VBH sur le
Lisderevmash 2011

Au salon international Lisderevmash
a Kiev, les visiteurs ont manifesté un
vif intérét au stand de VBH. Les pro-
duits et services concernant le maté-
riau bois de Sikkens et de la marque
propre de VBH greenteQ ont constitué
un point fort de la présentation du 20
au 23 septembre.
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VBH en Allemagne
www.vbh.de
www.esco-online.de

VBH en Argentine
www.vbh-holding.com

VBH en Belgique
www.vbh.be

VBH en Bosnie-
Herzégovine
www.vbh.ba

VBH en Bulgarie
www.vbh.bg

VBH en Chine
www.vbh.com.cn

VBH en Estonie
www.vbh.ee

VBH en Gréce
www.vbh.com.gr

VBH en Grande-Bretagne
www.vbhgb.com

VBH en Inde
www.vbh.in

VBH en Irlande
www.vbh.ie

VBH en ltalie
www.vbh.it
www.cdagroup.com

VBH au Kazakhstan
www.vbh.kz

VBH au Kosovo
www.vbh-kosovo.de

VBH en Croatie
www.vbh.hr

VBH au Koweit
www.vbh.com.kw

VBH en Lettonie
www.vbh.lv

VBH en Lituanie
www.vbh.It

VBH en Malaisie
www.vbh.com.my

VBH au Mexique
www.vbh.com.mx

VBH au Monténégro
www.vbh.co.me

VBH aux Pays-Bas
www.vbh-nl.com
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VBH en Autriche
www.evg.at

VBH en République tchéque
www.vbh.cz
VBH en Pologne VBH en Turquie
www.vbh.pl www.vbh.com.tr
www.esco.com.pl

VBH en Ukraine
VBH au Portugal www.vbh.ua
www.vbh.com.es

VBH en Hongrie
VBH en Roumanie www.vbh.hu
www.vbh.ro

VBH au Vietham
VBH en Russie www.vbh-vn.com
www.vbh.ru

VBH aux EAU
VBH en Serbie www.vbhme.com
www.vbh.rs

VBH en Biélorussie
VBH a Singapour www.vbh.by
www.vbh.com.sg

VBH a Chypre
VBH en Slovaquie www.vbh.com.cy

www.vbhslovakia.sk

VBH en Slovénie
www.vbhtrgovina.si

VBH en Espagne
www.vbh.com.es

VBH en Thailande
www.vbh.co.th

Simplement tout.

Tout simplement.
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